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Fundacja Rozwoju Obrotu

Bezgotowkowego
ul. Kruczkowskiego 4b lok. 13

00-412 Warszawa
adres e-mail: poczta@frob.pl

Sprawa: odpowiedz na petycje wniesiong drogg elektroniczng w dniu 12.12.2019 r.

W odpowiedzi na petycje z dnia 12.12.2019 r. (data wptywu drogg elektroniczng do Urzedu
Gminy w Walcach: 12.12.2019 r.) dotyczaca dokonania analizy mozliwosci wdrozenia w Urzedzie
Gminy procedur zwigzanych z petnym zabezpieczeniem potrzeb Interesantéw dotyczgcych ptatnosci
bezgotéwkowych informuje, co nastepuije. '

Urzad Gminy w Walcach akceptuje w relacjach z Interesantami ptatnosci bezgotéwkowe za
pomocy jednego terminala POS w kasie Urzedu Gminy (wspdlna obstuga Urzedu Gminy
i Samorzgdowego Zaktadu Budzetowego Wodociagi i Kanalizacja w Walcach). Ponadto od 2019 roku
stworzona zostata mozliwos¢ zaptaty podatkéw lokalnych u softyséw za pomoca przenosnych termi-
nali ptatniczych (9 terminali przeno$nych). W zwigzku z powyzszym nalezy uznaé przyjete rozwigzania
w zakresie ptatnosci bezgotéwkowych za wystarczajace i niewymagajace dokonywania dodatkowych
analiz.

Wprowadzony w naszym Urzedzie system ptatnosci bezgotéwkowych nalezy uznaé za rozwia-
zanie odpowiadajgce wspdtczesnym standardom obstugi Interesanta, ktére wptywa na pozytywne
postrzeganie urzedu jako instytucji przyjaznej mieszkaricom, oferujgcej mozliwos¢ przeprowadzania
bezpiecznych transakcji finansowych.

Jednoczesdnie pragne poinformowaé, ze Gmina Walce jako jedyna gmina z wojewddztwa
opolskiego uczestniczyta w 2016 roku w pilotazowym programie opracowania i wdrozenia modelu
akceptacji ptatnosci bezgotéwkowych w jednostkach administracji publicznej zorganizowanym przez
Ministerstwo Rozwoju i Krajowg Izbe Rozliczeniowa. v

Ponadto informuje, ze petycja zostata opublikowana w Biuletynie Informacji Publicznej Urze-
du Gminy w Walcach.
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